VERENIGING VOEDSEL VEUR ELKAAR BUURSE EN OMSTREKEN
Algemene Voorwaarden

De producten en diensten van de Vereniging Voedsel Veur Elkaar Buurse en Omstreken kunnen op
verschillende manieren gebruikt worden. In deze Algemene Voorwaarden staan de regels die over en
weer gelden. Wat zijn je rechten als je lid bent of wordt van de Vereniging Voedsel Veur Elkaar Buurse
en Omstreken of een product of dienst bij ons afneemt? Wat kun je van ons verwachten en wat mo-
gen wij van jou verwachten?

Datum van inwerkingtreding: 1 januari 2024

Artikel 1. Definities

In deze Algemene Voorwaarden verstaan wij onder Artikel 1: Vereniging Voedsel Veur Elkaar/Wij: de
vereniging Voedsel Veur Elkaar Buurse en Omstreken.

Lid: iedere natuurlijke persoon, die zich voor één of meer van de in artikel 3 genoemde lidmaat-
schappen bij de Vereniging Voedsel Veur Elkaar Buurse en Omstreken heeft aangemeld.

Statuten: bekijk de statuten van de Vereniging Voedsel Veur Elkaar Buurse en Omstreken.

Je: iedere natuurlijke persoon, die gebruikmaakt of wil maken van de producten en/of diensten van
de Vereniging Voedsel Veur Elkaar Buurse en Omstreken.

Website: www.Voedselveurelkaar.nl

1. Toepasselijkheid

Deze Algemene Voorwaarden zijn, tenzij anders aangegeven, van toepassing op alle overeenkomsten
die wij met je sluiten, zoals een lidmaatschap, een proefabonnement en losse diensten en/of aanko-
pen.

Artikel 2. Lidmaatschap

1. Met ieder Vereniging Voedsel Veur Elkaar-lidmaatschap steun je het werk van onze vereniging en
draag je bij aan het mogelijk maken van laten groeien en oogsten van voedsel uit de tuinen van de
vereniging. Uiteraard ontvang je met een lidmaatschap daarnaast meer voordelen zoals afnemen van
voedsel uit de 2de ring. Je kunt uit 1 lidmaatschap kiezen:

Basislidmaatschap, bestaande uit deelname aan alle agrarische activiteiten die plaatsvinden in de
voedseltuin van de vereniging (het opbouwen van een voedseltuin, het zaaien, poten, planten, zorg-
dragen, oogsten en klaarmaken voor een volgende oogst van voedsel uit de tuin).

De inhoud van het lidmaatschap kan qua aanbod van agrarische producten wijzigen. Zo kunnen
groenten of fruit worden toegevoegd als daarmee in behoeften van de leden kan worden voorzien en
de Vereniging Voedsel Veur Elkaar erin slaagt om een dergelijke service aan haar dienstverlening toe
te voegen. Andersom kan ook om verschillende redenen worden besloten om bepaalde soorten
groenten en fruit niet meer aan te bieden. Dit kan o.a. het geval zijn wanneer blijkt dat daarmee niet
meer in de behoefte van leden wordt voorzien 6f wanneer de service om andere redenen niet meer
door de Vereniging Voedsel Veur Elkaar kan worden aangeboden. Wij zullen je daar uiteraard altijd
over informeren. Wanneer een bepaald soort voedsel van de gemiddeld 45 soorten niet meer kan
worden aangeboden en je daardoor geen lid meer wilt zijn heb je geen recht om je lidmaatschap op
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te zeggen. In de voorwaarden lidmaatschappen vind je een uitgebreidere beschrijving van de dienst-
verlening waar je per lidmaatschap recht op hebt.

2. Bij de aanvraag van je lidmaatschap kun je aangeven of je de digitale nieuwsbrief van de Vereni-
ging Voedsel Veur Elkaar wilt ontvangen. Mocht je deze niet meer willen ontvangen, dan kun je je via
de in de nieuwsbrief opgenomen link weer afmelden.

3. Voor je lidmaatschap betaal je een lidmaatschapsbijdrage, die verschilt per aantal deelnemers. De
producten en diensten van de Vereniging Voedsel Veur Elkaar, die je ontvangt en/of waar je toegang
toe hebt, zijn voor iedereen gelijk. In onderstaand schema lees je de details:

4. Na aanmelding gaat het lidmaatschap direct in.

5. Opzegging van het lidmaatschap door het lid kan alleen plaatsvinden tegen het einde van een ver-
enigingsjaar, met inachtneming van een opzegtermijn van vier weken. Het verenigingsjaar valt samen
met het kalenderjaar.

6. De statutaire rechten en plichten die horen bij het lidmaatschap kun je vinden in de artikelen 4 tot
en met 7 van de statuten.

Artikel 3. Donaties & Legaten
1. Als je een financiéle bijdrage wilt geven ter ondersteuning van de activiteiten van de Vereniging
Voedsel Veur Elkaar Buurse en Omstreken, kun je dit doen in de vorm van een donatie of een legaat.

2. Het bedrag dat je doneert voegen wij toe aan onze algemene middelen.

3. Als je een legaat of iets anders wilt nalaten aan de Vereniging Voedsel Veur Elkaar Buurse en Om-
streken, dan kun je een legaat opnemen in je testament. Wij maken daarbij het voorbehoud van boe-
delbeschrijving. Na ontvangst voegen wij jouw legaat toe aan onze algemene middelen.

Artikel 4. Overige producten en diensten

De overige losse producten en diensten van de Vereniging Voedsel Veur Elkaar (voedsel uit de 2de ring
van omliggende agrarische ondernemers) zijn niet gekoppeld aan een lidmaatschap van de Vereni-
ging Voedsel Veur Elkaar. Deze zijn wel beschikbaar voor alle leden. Voor alle leden gelden dezelfde
tarieven. Voor losse producten en diensten kunnen bijzondere voorwaarden gelden.

Artikel 5. Aanmelding

1. Je kunt je telefonisch, schriftelijk (brief of elektronisch (e-mail, website) aanmelden voor het lid-
maatschap, abonnementen en/of aanbiedingen en acties van de Vereniging Voedsel Veur Elkaar
Buurse en Omstreken. Onze contactgegevens vind je in artikel 11.1.

2. Wij sturen je zo snel mogelijk, maar uiterlijk binnen 2 weken na aanmelding als lid, abonnee of

vriend van de Vereniging Voedsel Veur Elkaar Buurse en Omstreken een schriftelijke of elektronische
bevestiging daarvan.
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Artikel 6. Lidmaatschapsbijdragen en betaling

1. Je bent een financiéle bijdrage verschuldigd voor het lidmaatschap en abonnement. Je kunt het
lidmaatschap betalen via een eenmalige overboeking. De verschuldigde contributie kan via een jaar-
lijkse of maandelijkse overboeking in 12 delen voor het af te nemen produkt. Bij jaarbetaling dient
deze in de eerste maand van het nieuwe kalenderjaar te worden voldaan. Bij maandbetaling dient de
betaling in de eerste helft van elke nieuwe maand te worden voldaan.

2. Wijziging(en) van tarieven maken wij minimaal 4 weken voorafgaand bekend op onze website en of
via de ledenvergadering. Wij brengen je het gewijzigde bedrag in rekening per eerstvolgend moment
dat je de lidmaatschapsbijdrage moet betalen.

3. De betalingen dienen te geschieden voor of op de uiterste betaaldatum die de factuur aangeeft. Bij
het in gebreken blijven van deze regels treedt artikel 8 in werking.

Artikel 7. Herroepingsrecht
1. Je hebt een bedenktermijn van 14 dagen nadat je een overeenkomst met ons hebt gesloten. Bin-
nen deze termijn kun je de overeenkomst zonder opgave van redenen ontbinden.

2. Als je lid wordt, een abonnement neemt of een andere dienst van ons afneemt, dan gaat de be-
denktijd in op de dag die volgt op het sluiten van de overeenkomst.

3. Als je de overeenkomst herroept, moet je dit binnen de bedenktermijn van 14 dagen aan ons mel-
den. Je kunt dit doen met het door ons verstrekte standaardformulier voor herroeping.

4. Het risico en de bewijslast voor het juist en tijdig herroepen van de overeenkomst, alsmede het
juist en tijdig terugsturen van eventueel ontvangen producten, ligt bij de indiener.

5. Wij vergoeden alle betalingen die je hebt gedaan, met uitzondering van de betalingen voor het ge-
leverde produkt. De betaling wordt zo snel mogelijk gerestitueerd, maar in elk geval binnen 14 dagen.
Deze termijn gaat in zodra is voldaan aan artikel 7.3.

Artikel 8. Te late betaling of niet-betaling

1. Je bent in verzuim als je niet betaalt voor of op de uiterste betaaldatum als bedoeld in artikel 6.1.
2. Als je na 2 of meer betalingsherinneringen niet hebt betaald, kunnen wij de overeenkomst ontbin-
den. Ook kunnen wij vanaf dat moment de wettelijk toegestane incassokosten in rekening brengen

en/of de vordering uit handen geven aan een incassobureau.

3. Wij mogen openstaande betalingen verrekenen met openstaande vorderingen, zolang deze bedra-
gen voldoende met elkaar in verband staan.
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Artikel 9. Niet-nakoming

1. Als de Vereniging Voedsel Veur Elkaar Buurse en Omstreken of jij je niet houdt aan één of meer
verplichtingen, mag de andere partij de nakoming van de daartegenover staande verplichting(en) op-
schorten. Voorgaande voor zover en zoveel de tekortkoming dat rechtvaardigt.

2. Als de Vereniging Voedsel Veur Elkaar Buurse en Omstreken of jij je ook na aanmaning niet houdt
aan één of meer verplichtingen uit de overeenkomst, dan kan de andere partij de overeenkomst ont-
binden tenzij de tekortkoming gezien haar bijzondere aard of geringe betekenis dat niet rechtvaar-
digt.

Artikel 10. Aansprakelijkheid

Wij stellen al het mogelijke in het werk om de kwaliteit van ons voedsel te waarborgen. Als je ge-
bruikmaakt van het voedsel, doe je dat echter altijd voor eigen rekening en risico. Wij raden je aan
om altijd goed te letten op de datum van afname van het voedsel en de samenstelling van het voed-
sel.

Artikel 11. Wijziging en opzegging
1. Wijzigingen van je persoonlijke gegevens en opzegging van het lidmaatschap en/of
abonnement(en) kun je als volgt doorgeven:

E-mail: Via het contactformulier op onze website
Post: Vereniging Voedsel Veur Elkaar, bestuur
Adres: p/a Groencentrum Buurse 't Niej’'nhoes, Broekheurnerweg 35, 7481PX Haaksbergen

2. Je kunt een lidmaatschap op elk moment opzeggen. Indien is voldaan aan artikel 2.5.

Artikel 12. Klachten

1. Klachten kun je kenbaar maken via de contactmogelijkheden als vermeld in artikel 11.1

Wij geven je zo snel mogelijk, maar in elk geval binnen 3 dagen, antwoord op jouw klacht. Als wij niet
binnen deze termijn kunnen antwoorden, laten wij je dat zo snel mogelijk weten. Daarbij laten wij je
dan ook weten binnen welke termijn jij wel een antwoord van ons kunt verwachten.

2. Als je het niet eens bent met de afhandeling van jouw klacht, dan kun je de klacht binnen een re-
delijke termijn na afhandeling, schriftelijk en gemotiveerd indienen bij het bestuur van de Vereniging
Voedsel Veur Elkaar Buurse en Omstreken.

3. Het bestuur van de Vereniging Voedsel Veur Elkaar Buurse en Omstreken laat je binnen 7 dagen

schriftelijk weten of en zo ja in hoeverre en op welke wijze wij aan de bezwaren tegemoet zullen ko-
men.

Artikel 13. Privacy
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De manier waarop wij omgaan met de door jou aan ons verstrekte persoonsgegevens is volgens de
Wet Bescherming Persoonsgegevens.

Artikel 14. Auteursrechten

Je mag de inhoud van onze website of de inhoud van enige andere onder het Auteursrecht vallende
door ons verstrekte of openbaar gemaakte informatie zonder onze toestemming niet voor commerci-
éle doeleinden inzetten.

Artikel 15. Toepasselijk recht
Tenzij uitdrukkelijk anders is overeengekomen vallen alle overeenkomsten waarop deze Algemene
Voorwaarden van toepassing zijn onder Nederlands recht.

Artikel 16. Wijziging van deze voorwaarden
1. Wij behouden ons het recht voor om wijzigingen in deze Algemene Voorwaarden aan te brengen.
2. Individuele afwijkingen van deze Algemene Voorwaarden moeten schriftelijk worden vastgelegd.

Artikel 17. Depot en inwerkingtreding
Deze Algemene Voorwaarden zijn vastgesteld door het bestuur van de Vereniging Voedsel Veur Elkaar
Buurse en Omstreken.

Datum van inwerkingtreding 1 januari 2024
Datum laatste update: 31 januari 2024

Pagina 5 van 5



